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Bemærk! Jukebox.dk kontakter ikke 3. part.  
 
Læs også de supplerende betingelser vedrørende de forskellige typer jukeboxe og party produkter.   
 
Faste rabatter under og efter bestillingen: 
Vi har nogle faste rabatter, der gives automatisk under bestillingen.  
Selv om vi hele tiden sørger for at hjemmesiden virker som det skal, bør i tjekke den fremsendte faktura.  
 

   15% rabat ved valg af selvhenter.  
Denne rabat gives ikke på "tilbehør" (trin 5 i online bestillingen), da "tilbehør" leveres eller selvhentes med andre 
produkter og ud fra det er prissat. 
 

   70% rabat pr. ekstra døgns leje. Denne gælder også "tilbehør".  
Alle produkter er opgivet for 1 døgns leje (levering 1. dag, afhentning 2. dag). I antal lejet døgn medtages derfor ikke 
afhentnings dagen  
Vi har derved gjort det attraktivt at leje i flere dage. 
 

   10% rabat på alt, ved din evt. næste bestilling.  
Når du har gennemført din bestilling, sender vi som tak en rabatkode til din e-mail.  
Næste gang du får brug for party produkter, skriver du denne kode og får 10% rabat på hele din bestilling.  
Du modtager herefter endnu en rabatkode ..... osv.  
Denne kode er din. Det er helt op til dig om du vil bruge den selv eller glæde en anden. 
Koden kan KUN bruges 1 gang og er gyldig i 12 måneder fra bestillings dagen.  
 
Generelle betingelser om jukeboxe og øvrige produkter:  
 

   Det kræver strøm at pakke jukeboxen sammen.  
Derfor skal der være strøm til jukeboxen både ved leveringen og afhentningen.  
Bemærk! Gælder ikke for ”Digitale” jukeboxe – Se særlige vilkår længere ned.  
 

   Det er kun jukebox.dk der må flytte på jukeboxen.  
Bemærk! Gælder ikke for ”Digitale” jukeboxe – Se særlige vilkår længere ned. 
 

   Vi har en servicetelefon åben hele natten, hvis uheldet skulle være ude.  
Party produkterne må kun behandles som vejledningen uden tilladelse af jukebox.dk   
Bemærk at vi kun køre ud til opkald inden kl. 22.00. Derefter gives kun telefonisk support. 
 

   Vi leverer og afhenter mellem kl. 10-17.  
Ønsker til leverings- og afhentningstidspunkt udover tillægges gebyr. Vi bestræber os på at være præcis.  
Alt efter antal udlejninger og evt. sammenfaldende ønsker, vil det ikke altid være muligt at efterleve.  
Er der betalt gebyr for ønsker i yder timerne, bliver disse 1. prioriteret. 
Bemærk! Har du valgt selvhenter, er der faste tider for udleveringen. (se mere under pkt. 10) 
 

   Vi sender en mail 1-2 dage før leveringsdatoen med forventet tidspunkt (+- 30 min)  
På dagen ringer vi og melder vores ankomst, når vi fra anden kunde er på vej til dig (ca. 10-30 min før ankomst)  
 

   Vi udskifter og opdaterer CDerne i jukeboxene jævnligt og opdaterer karaoke anlægget.  
Vi er derfor i høj grad sikret mod ridser og fejl i musikken.  
Det kan forekomme at en CD har en ridse, er blevet skæv e. lign.  
Støder I på sådanne tilfælde, vil vi gerne have besked, så fejlen kan rettes.  
Øvrige party produkter tjekkes både før og efter en udlejning.  
Produkter med lys og elektriske dele kan dog få pludselige fejl. 
  

   Vilkår ved afbestilling: Der kan være gode grunde til at aflyse.  
Vi får dog minimeret muligheden for genudlejning des tættere vi er på datoen.  
Din reservation har derfor stor betydning for os og andre kunder. Derfor tager vi et afbestillingsgebyr.  
Gebyret afregnes som procent af fakturabeløbet minus evt. Levering / afhentnings gebyr (fremgår af fakturaen).  
Ved sammenfald mellem beregning 1), 2) og 3), afregnes altid den billigste for kunden. 
 
Gebyr beregning ved afbestilling: 
1) Afbestilling indenfor de første 7 dage inkl. bestillingsdagen - Gratis 
2) Afbestilling fra den 8. dag inkl. bestillingsdagen og frem til dagen før levering - 30% af faktura beløb   



3) Afbestilling dagen før levering og på selv leveringsdagen - 100% af faktura beløb.  
 

   Skader som følge af hændeligt uheld dækkes af jukebox.dk  
Kunden hæfter selv for skader eller bortkomst der er forårsaget af skødesløshed, hærværk eller tyveri.  
Ved totalskade eller bortkomst, opkræves en erstatning svarende til køb af nyt.  
Erstatnings priser på vores party produkter findes på hjemmeside: www.jukebox.dk/erstatning.aspx  
Skader hvor reparation er billigst, sendes opkrævning for reparation.  
Erstatningskrav ved reparation bliver altid dokumenteret. 
    

  Du skal være fyldt 18 år for at leje en selvhenter. 
 

  Ved bestilling af en ”Selvhenter”, modtager du en ekstra mail med tidspunkter: 
Afhentning skal ske i tidsrummet mellem kl.13-14, og tilbageaflevering skal ske i tidsrummet mellem kl. 12-13.  
Denne tidsplan skal overholdes, da vi ikke altid er på adressen.  
Ved forsinkelse af afleveringstidspunktet, opkræves for en ekstra dag = 30% af leje prisen (jf. vores alm. Prisliste) 
 
Supplerende betingelser vedr. jukebox "OMT" og "Princess":  
De 2 modeller vejer: OMT  ca. 163 kg. Princess 93 kg.  
 

   Vi kan ikke levere disse modeller hvor der er trapper (mere end 3 trin). Dette betegnes som umulige forhold.  
 

   Vi leverer ikke disse modeller hvor forholdene fra vej til leveringsstedet har særlige vanskelige betingelser.  
Vi definerer vanskelige betingelser som stejlebakker (nedkørsel til dyb kælder ex.)  
eller lange afstande (mere end ca. 20m) over blødt eller stenet underlag (græsplæne, brostensindkørsel o. lign.).  
 

   Vi vil naturligvis gøre alt for at levere trods større besværlige forhold end forventet.  
Vi ser det som en ære at leverer – hver gang.  
Vi kan dog blive nød til at give op eks. hvis der er trapper eller så blødt underlag at jukeboxen synker.  
 

   Hvis du er i tvivl om du har særlige besværlige forhold, er du altid velkommen til at skrive til info@jukebox.dk og 
forklare forholdene. 
 
Supplerende betingelser vedr. jukebox "Digital" & Karaoke:  
Jukebox ”Digital” (vægt 20 kg) + 2 løse højtalere (vægt 11 kg pr. stk), har en samlet vægt på 42 kg. 
Karaoke (vægt 14 kg) + 2 løse højtalere (vægt 11 kg pr. stk), har en samlet vægt på 36 kg. 
Jukebox/Karaoke kan transporteres hvor der er trapper og besværlige forhold og transporteres nemt med sækkevogn. 
  

   Jukeboxen & Karaoke skal stå på et bord eller lign. for at stå stabilt og have en god betjeningshøjde.  
 

   Der er afregnet musik afgifter med tilladelse til udlejning hos Gramex / NCB 
 

   Digitale jukeboxe & Karaoke leveres kun til gadeplan. 
 

   Kunden / lejer skal selv stå for opsætningen og nedpakningen jvf. medfølgende vejledning. 
 
Supplerende betingelser vedr. Slushice maskine, Isterningmaskine, kaffemaskiner, El-koger: 
Produkter med krav om rengøring.  
Slus Ice maskine 2 kamre (vægt 33 kg), Slus Ice maskine 3 kamre (vægt 47 kg). 
Isterningmaskine (vægt 21 kg) kaffemaskine (vægt 3 kg) el-koger (vægt 1 kg.) 
Disse produkter kan transporteres hvor der er trapper og besværlige forhold og transporteres nemt med sækkevogn.  
Produkterne leves til gadeplan og uden opstilling. 
  

   Det er vigtigt at følge vejledningen, da maskinerne kan gå i stykker ved forkert brug.  
 

   Disse maskiner kræver rengøring efter brug. Vi søger for rengøring af vitale dele samt desinficering. 
Bemærk! Ved manglende rengøring jf. vejledningen, opkræver vi et rengørings gebyr på 300,- kr.  
 

   Maskinerne leveres kun til gadeplan. 
 

   Kunden / lejer skal selv stå for opsætningen og nedpakningen jvf. medfølgende vejledning. 
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